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Anvandning av FIONA-distansanvandningssystemet

Identifiering och inloggning:

Inloggningssida: https://fiona.stat.fi

Stodda webbldsare: Chrome och Firefox
Identifieringssatt: Virtu/Statens identifieringstjanst, Haka, Suomi.fi, Edugain

e Den som anvander Suomi.fi-identifering ska registrera sig i FIONA-
tjansten en gang pa
adressen https://adfs.eta.csc.fi/adfs/Is/IdplnitiatedSignon.aspx. Suomi.fi
valjs fran menyn, varifran anvandaren styrs till identifieringssidan. For
identifieringen anvands natbankskoder eller Mobilcertifikatet. Suomi.fi-
anvandare ska registrera sig fore den forsta inloggningen (OBS!
Brandvaggen ska vara Oppen for att registreringssidan ska vara

tillganglig.)

o En forskare som anvander Haka-identifiering ska leverera Haka-kodens
attributvarde till forskartjansterna. Attributet ar
”EduPersonPrincipalName” och det paminner om en e-postadress.
Attributvardet kan granskas genom att logga in pa adressen
https://rr.funet.fi/haka/

o Den utlandska hemorganisationen for forskaren som anvander Edugain
maste ha verifierat forskarens identitet innan de 6verlamnar Edugain 1D:t.
Forskartjansten verifierar att utfardandet av organisationens Edugain-I1D
foljer denna process.

Identifieringen i FIONA-systemet bekraftas med Duo Mobile-identifiering.
Detta forutsatter att anvandaren installerat Duo Security-appen pa sin
mobiltelefon. Det finns narmare anvisningar med bilder i anvisningen om
inloggning i FIONA:
https://www.stat.fi/static/media/uploads/tup_sv/mikroaineistot/fionan_Kkirjautu
misohje_sv.pdf

Duo-aktiveringsmeddelandet ar i kraft i 7 dygn fran det att det
inkommit = om aktiveringsmeddelandet inte langre &r i kraft, kan du
kontakta Fiona teknisk support direkt. Instruktioner for att skicka in en
supportforfragan finns pa portalen for teknisk support pa
https://wiki.eduuni.fi/x/D5ZXFQ.

Efter avslutat arbete rekommenderas det att du helt och hallet loggar ut ur
systemet. Detta sker genom att fran startmenyn valja den sa kallade figur-
ikonen och darefter sign out. Om anvéndaren har till exempel pagaende
korningar eller andra langvariga appatgarder, ar det mojligt att avsluta
forbindelsen medan sessionen lamnas 6ppen. Detta sker genom att fran
startmenyn valja den sa kallade “stromknappen” och dérefter ”disconnect”. |
detta fall frigors inte resurser eller licenser for andra anvéandare, vilket ska
beaktas i synnerhet i projekt med flera anvandare.
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Aspekter relaterade till arbetet:
— Det ar inte mojligt att anvanda FIONA pa flera skarmar.
— Om resolutionen &r svag, prova att anvanda FIONA i Firefox-webblasaren.
— Mappstrukturen i FIONA &r den foljande:

e Data placeras pa D-disken enligt foljande: custom-made: skraddarsytt
material, langs stigen D:\projektkod\custom-made\

o metadata: variabelbeskrivningar av fardigt material

o ready-made: fardigt material

o external: externt material (géller enbart nya projekt som dppnas,
vad géller gamla projekt fors externt material till external-mappen
enbart pa begaran av forskaren)

e Arbetsfiler lagras pa W:-disken, i vilken distansprojektanvandarna till
exempel kan skapa egna undermappar.

e Lagringsutrymmet pa W:-disken &r i regel 300 GB. Det ar mgjligt att
skaffa extra utrymme enligt den géllande prislistan.

e E:-disken ar foremal for battre sakerhetskopiering (tatare takt och langre
forvaringstid) &n W:, varfor det rekommenderas att koder och
motsvarande mindre och viktiga filer forvaras pa E:-disken.

— Du kan sétta en enskild fil i skrivskyddat lage om du vill skydda filer fran
oavsiktlig radering eller &ndring:
file.tst Properties X

General Details  Previous Yersions

=| file: ket

Type of file:  Text Document |, ExE)

Opens with: | Motepad Change...
Lacation: Wikestiz
Size! 5 bykes (5 bytes)

Size on disk: 0 byhes

Created: Today, March 28, 2022, 1 minute ago
Modified: Today, March 28, 2022, 1 minute ago

Arcessed: Today, March 28, 2022, 1 minute ago

Attributes: Read-orly  []Hidden archive

Cancel Ape

—  Stodda appar finns pa pa Statistikcentralens sidor:
https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-etakayttojarjestelma_sv.html

—  Flera felaktiga inloggningsforsok orsakar att anvandarnamnet lases i cirka 20
minuter. Darefter ar det mojligt att prova att logga in pa nytt.
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Information om storningssituationer i FIONA ges pa Statistikcentralens sida:
https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-etakayttojarjestelma_sv.html (b&st
att aven kolla de finsksprakiga eller engelskspréakiga sidorna for uppdaterad
information)

Begaran om utskrifter — forskningsprojekt:

Forskartjansterna anvander ett kontrollforfarande for forskningsresultat som
producerats i distansanvéndning. Kontrollforfarandet redogérs narmare i
instruktion Dataskydd och kontrollforfarandet for resultat:
https://stat.fi/media/uploads/tup_sv/mikroaineistot/fionan_tietosuojaohjeet sv.
pdf.

Resultatfilernas antal och storlek ska hallas pa rimlig niva. Med rimlig niva
avses i praktiken enbart nagra enskilda filer som ska publiceras, och inte till
exempel tiotals olika versioner som &r avsedda for jamforelse inom
forfattargruppen eller langa loggfiler.

Problemsituationer och underhall

Statistikcentralen ansvarar for underhallet av distansanvandningssystemet
under tjanstetid. Vid problem kan du kontakta FIONASs tekniska support
direkt. Instruktioner om hur du gor en supportbegaran finns pa
https://wiki.eduuni.fi/x/D5ZXFQ. Det Iénar sig att bifoga till exempel en
skarmdump av felmeddelandet och information om tidpunkten for
problemet. I problemsituationer ska anvandaren dock i forsta hand kontakta
sin egen organisations IT-support.

Statistikcentralen ansvarar inte for anvandarsupporten for programmen.

Statistikcentralen har rtt att stinga systemet pa grund av underhall. Ett
serviceavbrott dger normalt rum cirka en gang per manad. Information om
framtida serviceavbrott och information om eventuella andra stérningar ges pa
Statistikcentralens sidor: https://www.stat.fi/tup/tutkijapalvelut/fiona-
etakayttojarjestelma_sv.html. Eventuella andra storningar ges ocksa pa
FIONAs arbetsbord dértill i de aktuella meddelandena i samband med
inloggningen.

Import av forskarnas egna filer:

Avslutande av ett projekt

Det ar mojligt att importera forskarens egna filer till FIONA. En forskare kan
dock inte sjalv dverfora nagot till FIONA, utan detta sker via
forskartjansterna.

Filer som ska importeras sénds till forskartjansterna (tutkijapalvelut@stat.fi),
dar de granskas fore import.

Om filen innehaller forskningsmaterial, ska dess kélla meddelas i
kontaktmeddelandet.

Nér ett projekt upphor och anvandningstillstandet inte langre forlangs, ska
anvandaren begéra ut de koder och eventuella hjalpfiler som denne vill spara.
Efter att projektet har upphort, avlagsnas alla filer efter 6 manader, savida inte
forlangning ansoks for projektet.
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