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Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto
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Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kayttdo 2015, vuonna
2016 uudistetun painotustavan mukaan laskettuna

Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tutkimuksessa siirryttiin vuonna 2016
puhelinhaastatteluista yhdistelmatiedokeruuseen, jossa 16—69-vuotiaat saivat valita vastaavatko
verkkolomakkeella vai puhelinhaastattelussa ja 70-89-vuotiaille tehtiin puhelinhaastattelu.

Tiedonkeruutavan muutoksen vuoksi vuonna 2016 uudistettiin myds menetelma, jolla tutkimuksen
henkil6ité koskeva aineisto painotetaan vastaamaan koko maan véestda ottaen huomioon vastauskato.
Uudessa laskentatavassa otetaan huomioon myds henkildiden koulutusaste ja didinkieli. Jotta vuosien
2016 ja 2015 tutkimusten tulokset olisivat painojen laskentatavan suhteen vertailukelpoisia, vaoden 2015
aineistoon tehtiin revisio laskemalla henkilopainot uuden menetelmén mukaisesti.

Vuoden 2015 tutkimuksen julkistuksen henkildité koskevat liitetaulukot julkaistaan uudelleen revisioidusta
aineistosta lasketuilla luvuilla. Liitetaulukoiden luvut muuttuvat vuonna 2015 julkaistuista, mutta muutokset
jédvat padsadntoisesti melko vahdisiksi. Tdmén vuoksi 2015 julkistustiedotteen ja katsauksen tekstejé ei

ole muutettu, mistéi johtuen niissé olevat luvut voivat hieman poiketa uusittujen liitetaulukoiden luvuista.

Helsinki 14.12.2015 Tietoja lainattaessa lahteena mainittava Tilastokeskus.
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Vieston tieto- ja viestintdtekniikan kaytto -tilaston laatuseloste




Liitetaulukot

Liitetaulukko 9. Internetin kaytto ja kdyton useus idn, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Kayttanyt Kayttaa Kayttaa yleensa | Kayttaa Kayttaa Ei ole
viimeisen 3 kk | paivittain tai useita kertoja  viikoittain harvemmin  kayttanyt
aikana lahes paivittain paivassa (mutta ei kuin internetia
paivittain) viikottain koskaan
%-osuus vaestosta
16-24v 100 97 90 3 0 0
25-34v 100 96 91 3 0 0
35-44v 98 95 89 2 1 0
45-54v 97 87 75 7 4 1
55-64v 90 77 61 10 3 6
65-74v 68 53 35 9 5 26
74-89v 30 21 13 6 3 65
Opiskelija 99 97 90 2 0 0
Tyéllinen 98 92 82 5 1 1
Elékelainen 58 44 30 9 5 36
Perusasteen koulutus 70 61 51 6 3 26
Keskiasteen koulutus 90 81 68 7 3
Korkea-asteen koulutus 97 91 82 4 1
Paakaupunkiseutu 93 87 79 4 2 5
Suuret kaupungit 87 81 72 4 11
Muut kaupunkimaiset kunnat 87 78 66 7 10
Taajaan as/maaseutum.
kunnat 81 71 58 7 3 16
Miehet 87 79 69 6 2 10
Naiset 85 77 66 5 3 13
Yhteensa 16-89v 86 78 67 6 2 11
Yhteensa 16-74v 92 84 73 6 2 5




Liitetaulukko 10. Kayttanyt kannettavia laitteita viimeisen 3 kk aikana langattomasti
internet-yhteyteen kodin tai tyopaikan ulkopuolella 2015, %-osuus vaestdsta

Kannettavalla Kannettavalla Kannettavalla Tabletilla Tabletilla Tabletilla
tietokoneella tietokoneella tietokoneella | (kaikki matkapuhelinverkon julkisen
(kaikki matkapuhelinverkon | julkisen yhteystyypit) kautta WLAN:n
yhteystyypit) | kautta WLAN:n kautta
kautta
%-osuus vaestosta
16-24v 37 29 26 34 22 26
25-34v 42 34 26 35 29 20
35-44v 40 32 25 41 34 28
45-54v 36 29 22 37 31 22
55-64v 26 19 14 27 23 14
65-74v 13 10 5 12 10
75-89v 2 2 1 4 3
Opiskelija 45 34 34 37 26 28
Tyéllinen 38 31 23 38 32 23
Elakelainen 10 8 4 10 8 5
Perusasteen koulutus 20 16 1 18 12 12
Keskiasteen koulutus 27 23 16 28 23 16
Korkea-asteen
koulutus 42 32 27 40 34 24
Paakaupunkiseutu 37 29 26 37 29 25
Suuret kaupungit 30 25 17 28 23 17
Muut kaupunkimaiset
kunnat 28 22 17 29 23 17
Taajaan
as/maaseutum. kunnat 26 20 14 23 19 13
Miehet 32 28 19 31 26 18
Naiset 26 19 16 26 20 17
Yhteensa 16-89v 29 23 18 28 23 17
Yhteensa 16-74v 32 26 20 31 25 19




Liitetaulukko 11. Kannettavien laitteiden kaytté langattomaan internet-yhteyteen kodin tai tyépaikan

ulkopuolella viimeisen 3 kk aikana 2015, %-osuus vaestosta

Matkapuhelimella Matkapuhelimella

Matkapuhelimella MP3-soittimella,

MP3-soittimella,

MP3-soittimella,

(kaikki matkapuhelinverkon julkisen WLAN:n sahkéisella sahkoisella sahkoisella
yhteystyypit) kautta lukulaitteella, lukulaitteella, lukulaitteella,
kasipelikonsolilla | kasipelikonsolilla tai  kasipelikonsolilla
tai muulla muulla pienlaitteella | tai muulla
pienlaitteella matkapuhelinverkon pienlaitteella
(kaikki kaitta julkisen WLAN:n
yhteystyypit) kautta
%-osuus vaestosta
16-24v 95 89 50 5 2 3
25-34v 88 85 40 2 1 1
35-44v 87 84 39 2 1 1
45-54v 69 67 29 3 2 1
55-64v 49 48 17 1 1 0
65-74v 22 21 7 0 0 0
75-89v 4 4 1 0 0 0
Opiskelija 91 85 53 4 2 2
Tyollinen 78 75 33 2 2 1
Elakelainen 19 18 6 0 0 0
Perusasteen
koulutus 50 46 23 2 1 2
Keskiasteen
koulutus 62 60 26 1 1 0
Korkea-asteen
koulutus 73 71 33 2 1 1
Paakaupunkiseutu 73 70 38 3 2 1
Suuret kaupungit 62 59 28 1 1 1
Muut
kaupunkimaiset
kunnat 61 58 25 1 1 1
Taajaan
as/maaseutum.
kunnat 55 53 21 2 1 1
Miehet 65 62 28 3 1 2
Naiset 59 56 26 1 1
Yhteensa 16-89v 62 59 27 2 1 1
Yhteensa 16-74v 68 65 30 2 1 1




Liitetaulukko 12. Kannettavien laitteiden kayttd langattomaan internet-yhteyteen kodin tai tyépaikan
ulkopuolella ainakin kerran viikossa 2015, %-osuus viestosta

Kannettavalla Tabletilla ainakin | Matkapuhelimella MP3-soittimella,
tietokoneella ainakin kerran viikossa ainakin kerran sahkoisella lukulaitteella,
kerran viikossa viikossa kasipelikonsolilla tai
muulla pienlaitteella
ainakin kerran viikossa
%-osuus vaestosta
16-24v 14 13 74 1
25-34v 18 16 72 1
35-44v 17 24 71 0
45-54v 17 22 56 1
55-64v 11 15 37 0
65-74v 4 7 14 0
75-89v 1 2 3 0
Opiskelija 17 16 73 1
Tyéllinen 17 21 64 1
Elakelainen 4 6 14 0
Perusasteen koulutus 6 9 38
Keskiasteen koulutus 12 14 50
Korkea-asteen koulutus 19 23 58 1
Paakaupunkiseutu 17 22 59 1
Suuret kaupungit 12 14 50 1
Muut kaupunkimaiset kunnat 12 15 47 0
Taajaan as/maaseutum. kunnat 10 12 43 0
Miehet 16-89v 15 18 54 1
Naiset 16-89v 10 13 44 0
Yhteensa 16-89v 12 15 49
Yhteensa 16-74v 14 17 54




Liitetaulukko 13. Tablettitietokoneen kayttotarkoituksia viimeisen 3 kuukauden aikana 2015, %-osuus
vaestosta

Lukenut Lukenut Pelannut peleja, Osallistunut Kayttanyt  Lukenut
verkkolehtia tai  sahkopostia  katsellut kuvia | internetin kautta | internetin internetin
televisioyhtididen tai videoita tai | yhteis6palveluihin kautta kautta
uutissivuja kuunnellut Podcast- ladattavia
musiikkia palvelua sahkoisia
kirjoja
%-osuus vaestosta
16-24v 31 31 36 32 4 5
25-34v 40 38 39 36 5 8
35-44v 48 42 45 36 2 8
45-54v 41 36 32 24 3 5
55-64v 27 26 19 14 1 4
65-74v 12 13 7 8 0 2
75-89v 4 4 2 1 0 0
Opiskelija 36 37 39 35 5 6
Tyollinen 42 37 36 29 3 7
Elékelainen 1 1 7 6 0 1
Perusasteen koulutus 20 19 18 16 3
Keskiasteen koulutus 30 28 28 23 2
Korkea-asteen koulutus 42 38 35 28 3
Paakaupunkiseutu 37 37 35 30 3
Suuret kaupungit 31 30 30 25 2
Muut kaupunkimaiset
kunnat 32 30 26 21 3 4
Taajaan as/maaseutum.
kunnat 25 22 21 17 1 2
Miehet 34 30 29 21
Naiset 28 27 25 23
Yhteensa 16-89v 31 29 27 22
Yhteensa 16-74v 34 31 30 25

Liitetaulukko 14. Internetin kayttotarkoituksia matkapuhelimella viimeisen 3 kuukauden aikana
2015, %-osuus vaestosta

Lukenut Lukenut Pelannut peleja, Osallistunut Kayttanyt Lukenut
verkkolehtia tai  sahkopostia katsellut kuvia internetin kautta | internetin internetin
televisioyhtididen tai videoita tai  yhteisdpalveluihin  kautta kautta
uutissivuja kuunnellut Podcast- ladattavia
musiikkia palvelua sahkadisia
kirjoja

%-osuus vaestosta

16-24v 84 87 92 89 15 9
25-34v 83 86 81 81 13 14
35-44v 77 77 74 63 8 7
45-54v 58 56 42 38 4 2
55-64v 40 41 23 21 3 2
65-74v 18 18 10 1 2
75-89v 4 3 1 1 1
Opiskelija 81 83 86 82 14 10
Tyéllinen 70 70 60 55 8




Lukenut Lukenut Pelannut peleja, Osallistunut Kayttanyt Lukenut
verkkolehtia tai  sahkopostia katsellut kuvia internetin kautta | internetin internetin
televisioyhtididen tai videoita tai  yhteisdpalveluihin  kautta kautta
uutissivuja kuunnellut Podcast- ladattavia
musiikkia palvelua sahkdisia
kirjoja

%-osuus vaestosta

Elakelainen 15 15 8 8 1

Perusasteen koulutus 42 44 42 41

Keskiasteen koulutus 56 56 49 46 5

Korkea-asteen koulutus 64 64 50 46 7

Paakaupunkiseutu 64 66 56 55 9

Suuret kaupungit 57 59 53 51 7

Muut kaupunkimaiset

kunnat 55 54 47 43 7

Taajaan as/maaseutum.

kunnat 46 45 39 35 4

Miehet 58 57 50 43 8

Naiset 51 53 45 46 5

Yhteensa 16-89v 54 55 47 45 6

Yhteensa 16-74v 60 60 52 49 7




Liitetaulukko 15. Reitti- ja paikannussovellusten ja kuntoilusovellusten kaytté6 matkapuhelimella,
aktiivisuusrannekkeiden ja dlykellojen kayttd, viimeisen 3 kuukauden aikana 2015, %-osuus

vaestosta
Kayttanyt puhelimella | Jakanut tai julkaissut Kayttanyt tyo- tai Kayttanyt
kuntoilusovellusta Internetissa yksityistarkoituksessa  aktiivisuusranneketta
mittaamaan urheilu- | kuntoilusovelluksella matkapuhelimella tai aly- tai
tai likuntasuorituksen | kerattyja tietoja paikannus- tai urheilukelloa, joka
pituutta, kestoa yms. liikuntasuorituksista reittipalvelua tai muita  mittaa liikkumista,
sijaintitietoa hyédyntavia kalorien kulutusta ja
sovelluksia unen laatua
%-osuus vaestosta
16-24v 39 2 80 9
25-34v 37 7 82 15
35-44v 28 4 74 13
45-54v 21 2 55 9
55-64v 1 1 41 7
65-74v 4 1 16 5
75-89v 1 0 4 2
Opiskelija 35 2 77 12
Tyéllinen 28 68 12
Elakelainen 4 15 4
Perusasteen koulutus 17 1 40
Keskiasteen koulutus 20 54
Korkea-asteen koulutus 25 64 12
Paakaupunkiseutu 25 63 10
Suuret kaupungit 24 55 9
Muut kaupunkimaiset kunnat 21 50 10
Taajaan as/maaseutum.
kunnat 16 1 46 7
Miehet 22 56
Naiset 20 49
Yhteensa 16-89v 21 53
Yhteensa 16-74v 23 58 10
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Liitetaulukko16. Internetin kdyttétarkoitukset 3 kuukauden ian ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus

vaestosta

16-24v | 25-34v 35-44v

%-osuus vaestosta

45-54v

55-64v 65-74v 75-89v Miehet

16-89v

Naiset Kaikki
16-89v 16-89v 16-74v

Kaikki

Sahkdpostien [&hettdminen tai

vastaanotto 99 97 96 90 80 56 23 80 80 80 86
Pankkiasiat 78 98 96 93 84 62 25 81 79 80 86
Verkkolehtien tai

televisiokanavien uutissivujen

lukeminen 94 93 90 88 76 54 23 80 73 77 82
Tavaroita ja palveluita koskeva

tiedonetsinta 90 94 92 86 76 53 17 78 73 76 82
Tiedon etsinta wikipedioista tai

vastaavista

verkkotietosanakirjoista 91 89 84 74 57 30 13 67 63 65 71
Sairauksiin. ravitsemukseen tai

terveyteen liittyva tiedon etsinta 77 82 74 63 58 42 19 55 68 61 66
Matka- ja majoituspalvelujen

selailu 57 73 76 70 59 40 13 58 58 58 63
Yhteisépalveluiden (esim.

Facebook) seuraaminen 93 86 70 51 35 19 4 51 55 53 58
Musiikin kuuntelu tai lataaminen

tietokoneelle tai muulle laitteelle 87 82 71 49 36 16 8 56 48 52 56
Pikaviestipalveluiden kaytto

alypuhelimella 95 80 65 48 25 8 1 47 48 48 51
Viestien kirjoittaminen internetiin

(keskustelupalstat,

yhteisodpalvelut jne.) 83 79 64 44 31 14 45 50 47 52
Blogien lukeminen 52 61 46 29 27 17 31 40 36 38
Tallentanut tiedostoja

pilvipalvelun levyasemalle 51 51 44 26 21 1 4 34 27 31 34
Ohjelmien lataamiseen omalle

tietokoneelle 59 52 42 28 23 9 3 42 22 32 35
Koulutus- ja kurssitarjonnan

etsintd 60 46 39 28 18 7 3 27 31 29 32
Kaytettyjen tavaroiden

ostaminen 34 49 48 26 22 11 4 32 26 29 32
Pelien pelaaminen interetissa

tai lataaminen omalle koneelle 52 38 36 23 16 16 8 32 23 28 30
Tyon etsiminen tai

tydpaikkahakemusten

|&hettdminen 57 42 32 25 9 0 25 24 24 27
Internet-puhelut ja videopuhelut 47 37 28 17 21 14 26 23 25 27
Omien tavaroiden, tuotteiden ja

palveluiden myynti 23 32 36 21 17 9 3 22 20 21 23
Kirjoittanut Internetsivustolle

yhteiskunnallisia tai poliittisia

mielipiteita 10 10 9 5 6 3 1 7 8 6 7
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Liitetaulukko 17. Kayttanyt internetia puheluihin, pikaviestintdan dlypuhelimella, sdahkopostin

kayttoon ja tallentanut verkkolevytilaan idn, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Kayttanyt internetia
puheluihin tai
videopuheluihin

Kayttanyt
internetissa
pikaviestipalvelua
alypuhelimella

Kayttanyt
sahkopostia

Tallentanut tiedostoja

internetin
henkilokohtaiseen

levytilaan viimeisten 3

kk aikana

%-osuus vaestosta

16-24v 47 94 99 51
25-34v 37 77 97 51
35-44v 28 64 96 44
45-54v 17 48 90 26
55-64v 21 25 80 21
65-74v 14 56 11
75-89v 6 23 4
Opiskelija 48 88 98 52
Tyéllinen 26 59 93 38
Elakelainen 11 7 48 9
Perusasteen koulutus 24 41 63 24
Keskiasteen koulutus 23 46 82 32
Korkea-asteen koulutus 28 53 94 37
Paakaupunkiseutu 31 55 90 41
Suuret kaupungit 29 54 82 35
Muut kaupunkimaiset kunnat 25 46 80 29
Taajaan asutut / maaseutumaiset

kunnat 17 38 73 24
Miehet 16-89v 26 46 80 34
Naiset 16-89v 23 47 80 27
Yhteensa 16-89v 25 47 80 31
Yhteensa 16-74v 27 51 86 34
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Liitetaulukko 18. Internetin kdytté pankkiasioiden hoitoon, omien tuotteiden ja palveluiden myyntiin
tai kdytettyjen tavaroiden ostamiseen 3 kuukauden aikana ién, toiminnan, koulutusasteen,
asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Pankkiasioiden hoitamiseen Omien tavaroiden, tuotteiden Kaytettyjen tavaroiden

ja palveluiden myyntiin ostamiseen
%-osuus vaestosta
16-24v 78 23 34
25-34v 98 32 49
35-44v 96 36 48
45-54v 93 21 26
55-64v 84 17 22
65-74v 62 9 1
75-89v 25 3 4
Opiskelija 75 20 30
Tyollinen 95 27 37
Elékelainen 52 8 10
Perusasteen koulutus 57 15 22
Keskiasteen koulutus 86 23 34
Korkea-asteen koulutus 94 24 30
Paakaupunkiseutu 88 24 31
Suuret kaupungit 82 21 29
Muut kaupunkimaiset kunnat 81 20 27
Taajaan as/maaseutum. kunnat 72 20 29
Miehet 81 22 32
Naiset 79 20 26
Kaikki 16-89v 80 21 29
Kaikki 16-74v 86 23 32
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Liitetaulukko 19. Internetin kdytté median seuraamiseen ja asiatiedon etsintdan 3 kuukauden aikana
ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015,
%-osuus vaestosta

Lukenut verkkolehtia tai Lukenut blogeja Tiedon etsinta wikipedioista tai
televisiokanavien internetsivuja vastaavista verkkotietosanakirjoista

%-osuus vaestosta

16-24v 94 52 91
25-34v 93 61 89
35-44v 90 46 84
45-54v 88 29 74
55-64v 76 27 57
65-74v 54 17 30
75-89v 23 8 13
Opiskelija 94 59 92
Tyollinen 90 41 79
Elékelainen 46 15 28
Perusasteen koulutus 61 26 48
Keskiasteen koulutus 80 34 66
Korkea-asteen koulutus 88 48 81
Paakaupunkiseutu 82 44 75
Suuret kaupungit 77 40 70
Muut kaupunkimaiset kunnat 78 36 64
Taajaan as/maaseutum. kunnat 72 26 57
Miehet 80 31 67
Naiset 73 40 63
Kaikki 16-89v 77 36 65
Kaikki 16-74v 82 38 71
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Liitetaulukko 20. Internetin kaytt6 tavaroita ja palveluita, sairauksia, ravitsemusta ja terveytta
koskevan tiedon etsintddn seka matkailupalveluiden selailuun 3 kk aikana idan, toiminnan,
koulutusast., asuinpaikan kaupunkimais. ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Tavaroita tai palveluita
koskevaan tiedonetsintaan

Matka- ja
majoituspalveluiden
selailuun

Sairauksiin, ravitsemukseen tai
terveyteen liittyvan tiedon
etsinta

%-osuus vaestosta

16-24v 90 57 77
25-34v 94 73 82
35-44v 92 76 74
45-54v 86 70 63
55-64v 76 59 58
65-74v 53 40 42
75-89v 17 13 19
Opiskelija 90 59 77
Tyoéllinen 90 73 71
Elakelainen 43 32 36
Perusasteen koulutus 56 38 47
Keskiasteen koulutus 80 59 63
Korkea-asteen koulutus 90 77 74
Paakaupunkiseutu 83 67 72
Suuret kaupungit 77 60 62
Muut kaupunkimaiset kunnat 76 56 60
Taajaan as/maaseutum. kunnat 70 52 56
Miehet 78 58 55
Naiset 73 58 68
Kaikki 16-89v 76 58 61
Kaikki 16-74v 82 63 66
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Liitetaulukko 21. Internetin kdytté musiikin kuunteluun, pelaamiseen tai ohjelmien lataamiseen 3
kuukauden aikana ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen
mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Musiikin kuuntelu tai lataaminen Pelien pelaamiseen tai Ohjelmien lataamiseen
tietokoneelle tai muulle laitteelle lataamiseen omalle tietokoneelle

%-osuus vaestosta

16-24v 87 52 59
25-34v 82 38 52
35-44v 71 36 42
45-54v 49 23 28
55-64v 36 16 23
65-74v 16 16

75-89v 8 8

Opiskelija 85 54 62
Tyollinen 62 29 37
Elakelainen 16 13 9
Perusasteen koulutus 45 27 28
Keskiasteen koulutus 53 29 31
Korkea-asteen koulutus 56 26 37
Paakaupunkiseutu 62 32 40
Suuret kaupungit 57 31 38
Muut kaupunkimaiset kunnat 51 26 29
Taajaan as/maaseutum. kunnat 42 24 25
Miehet 56 32 42
Naiset 48 23 22
Kaikki 16-89v 52 28 32
Kaikki 16-74v 56 30 35
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Liitetaulukko 22. Internetin kaytto viestien kirjoittamiseen ja poliittisten mielipiteiden kirjoittamiseen
3 kk aikana idn, toiminnan, koulutusast., asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan

2015, %-osuus vaestosta

Kirjoittanut viesteja internetiin (poislukien

sahkdpostin kayttd)

%-osuus vaestosta

Kirjoittanut jollekin Internetsivustolle
yhteiskunnallisia tai poliittisia mielipiteita

16-24v 83 10
25-34v 79 10
35-44v 64 9
45-54v 44 5
55-64v 31 6
65-74v 14 3
75-89v 5 1
Opiskelija 82 10
Tyollinen 57
Elakeldinen 13
Perusasteen koulutus 40 5
Keskiasteen koulutus 49
Korkea-asteen koulutus 51
Paakaupunkiseutu 59 10
Suuret kaupungit 54
Muut kaupunkimaiset kunnat 44
Taajaan as/maaseutum. kunnat 39
Miehet 45
Naiset 50
Kaikki 16-89v 47
Kaikki 16-74v 52 7
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Liitetaulukko 23. Internetin kayttoé tyon/ koulutustiedon etsintdén tai opiskeskeluun 3 kuukauden
aikana ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan
2015, %-osuus vaestosta

Tyon etsintaan tai Koulutus- ja

lahettamiseen etsintaan

Verkko-opiskelu
tyépaikkahakemusten kurssitarjonnan jonkun kurssin
suorittamiseksi

Muuten kayttanyt opiskelua
tukevaa
verkko-opiskelumateriaalia

Opintoihin liittyen on
ollut yhteydessa
opettajiin tai
kanssaopiskelijoihin
oppilaitoksen
verkkoportaalin
kautta

%-osuus vaestosta

16-24v 57 60 26 61 52
25-34v 42 46 22 37 26
35-44v 32 39 15 27 14
45-54v 25 28 17 10
55-64v 18 11

65-74v 7 5

75-89v 3 0 1

Opiskelija 63 65 40 78 72
Tyollinen 24 32 11 21 "
Elakeldinen 0 6 1 4 1
Perusasteen

koulutus 25 28 12 24 21
Keskiasteen

koulutus 24 28 11 21 13
Korkea-asteen

koulutus 24 32 13 25 13
Paakaupunkiseutu 30 41 17 30 20
Suuret kaupungit 29 33 15 28 19
Muut

kaupunkimaiset

kunnat 24 26 11 24 16
Taajaan

as/maaseutum.

kunnat 17 22 7 15 10
Miehet 25 27 10 22 13
Naiset 24 31 13 24 17
Kaikki 16-89v 24 29 12 23 15
Kaikki 16-74v 27 32 13 25 17

18



Liitetaulukko 24. Yhteisopalveluiden kaytto ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan
kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Rekisteroitynyt
jonkin
yhteisépalvelun 3 kk aikana
kayttajaksi

Seurannut jotain | Seuraa jotain
yhteisdpalvelua yhteisOpalvelua yhteisdpalvelua

ainakin viikottain

Seuraa jotain

lahes paivittain tai
sitd useammin

Seuraa jotain
yhteis6palvelua
yleensa jatkuvas
kirjautuneena tai
useasti paivassa

ti

%-osuus vaestosta

16-24v 95 93 90 85 53
25-34v 88 86 82 74 42
35-44v 74 70 66 57 26
45-54v 56 51 46 35 16
55-64v 38 35 31 23

65-74v 21 19 17 13

75-89v 6 4 3 3

Opiskelija 92 89 85 80 52
Tyéllinen 67 64 60 51 25
Elakelainen 18 16 14 11 3
Perusasteen koulutus 49 46 43 38 20
Keskiasteen koulutus 56 53 50 44 22
Korkea-asteen koulutus 63 59 54 45 22
Paakaupunkiseutu 68 66 61 51 28
Suuret kaupungit 64 61 57 49 27
Muut kaupunkimaiset kunnat 54 50 46 40 20
Taajaan as/maaseutum.

kunnat 45 43 41 35 16
Miehet 55 51 48 40 19
Naiset 57 55 51 45 24
Kaikki 16-89v 56 53 49 43 22
Kaikki 16-74v 61 58 54 47 24
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Liitetaulukko 25. Internetin kdytté viranomaisten tai julkisten palveluiden tarjoajien kanssa
asioinnissa 12 kuukauden aikana ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden
ja sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Hakenut tietoja viranomaisten
tai julkisten palveluiden
tarjoajien internetsivuilta

Hakenut internetista
virallisen lomakeen
tayttdakseen sen

Lahettanyt taytettynyt
virallisen lomakkeen
internetin kautta

%-osuus vaestosta

16-24v 81 75 63
25-34v 87 76 76
35-44v 86 77 73
45-54v 75 65 62
55-64v 65 53 50
65-74v 43 29 25
75-89v 15 12 9
Opiskelija 85 77 67
Tyollinen 80 69 66
Elakeldinen 36 25 22
Perusasteen koulutus 48 40 35
Keskiasteen koulutus 69 57 54
Korkea-asteen koulutus 85 75 71
Paakaupunkiseutu 79 69 68
Suuret kaupungit 71 60 56
Muut kaupunkimaiset kunnat 66 56 51
Taajaan as/maaseutum. kunnat 59 49 45
Miehet 69 59 56
Naiset 66 56 51
Yhteensa 16-89v 67 57 54
Yhteensa 16-74v 73 62 58
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Liitetaulukko 26. Nettitelevisiopalvelujen, tilausvideopalvelujen ja videopalvelujen katsominen
viimeisten 3 kk aikana ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja
sukupuolen mukaan 2015, %-osuus vaestosta

Nelonen Ruutu.fi)

%-osuus vaestosta

Katsonut televisioyhtididen Katsonut elokuvia, sarjoja Katsonut videoita
nettitelevisiopalveluja (esim. ja urheilulahetyksia
Yle Areena, MTV3 Katsomo, tilausvideopalveluista
(esim. Netflix, Viaplay)

videopalveluista (esim.
Youtube, Vimeo)

16-24v 74 60 98
25-34v 78 48 90
35-44v 72 34 85
45-54v 68 21 67
55-64v 57 11 46
65-74v 37 3 20
75-89v 16 1 5
Opiskelija 74 54 95
Tyollinen 71 32 75
Elékelainen 33 3 19
Perusasteen koulutus 42 26 48
Keskiasteen koulutus 62 26 64
Korkea-asteen koulutus 75 26 70
Paakaupunkiseutu 66 38 71
Suuret kaupungit 63 28 65
Muut kaupunkimaiset kunnat 61 24 60
Taajaan asutut/ maaseutumaiset kunnat 53 19 53
Miehet 16-89v 61 30 67
Naiset 16-89v 58 23 55
Yhteensa 16-89v 60 26 61
Yhteensa 16-74v 64 29 67
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Liitetaulukko 27. Kayttanyt viimeisten 12 kuukauden aikana tekstinkasittely- ja muita hy6tyohjelmia
ian, toiminnan, koulutusasteen, asuinpaikan kaupunkimaisuuden ja sukupuolen mukaan 2015,
%-osuus vaestosta

Kayttanyt

tekstinkasittelyohjelmaa

Tehnyt
dokumentin
tai sahkoisen
esityksen,
jossa
yhdistetdan
tekstia, kuvia,
taulukoita tai
tilastokuvioita

Kayttanyt

taulukkolaskentaohjelmaa,

esimerkiksi Excelia

Kayttanyt

Kirjoittanut

taulukkolaskentaohjelman ohjelmointikielella

analyysi- tai

muokkausominaisuuksia,
kuten laskentakaavoja tai

tehnyt kaavioita

ohjelmakoodia

%-osuus vaestosta

16-24v 92 73 59 40 12
25-34v 86 60 70 50 17
35-44v 80 56 64 44 9
45-54v 71 40 51 35 5
55-64v 61 32 42 25 3
65-74v 35 12 17 0
75-89v 12 4 5 1
Opiskelija 95 84 68 52 17
Tyollinen 79 49 62 41

Elakelainen 29 11 14 7 1
Perusasteen

koulutus 46 32 28 18 5
Keskiasteen

koulutus 63 37 45 28 6
Korkea-asteen

koulutus 85 56 67 47 10
Paakaupunkiseutu 77 57 58 40 1"
Suuret kaupungit 69 44 47 30 9
Muut

kaupunkimaiset

kunnat 64 40 48 34 7
Taajaan asutut /

maaseutumaiset

kunnat 56 30 36 22 4
Miehet 16-89v 65 45 52 37 1"
Naiset 16-89v 66 37 41 24 3
Yhteensa 16-89v 64 41 46 31

Yhteensa 16-74v 71 45 51 34
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Liitetaulukko 28. Ostokset ja tilaukset verkon kautta 2015, %-osuus vaestosta

Ostanut tai  Ostanut tai Ostanut tai Tehnyt verkon Kayttanyt Kayttanyt

tilannut tilannut verkon | tilannut verkon  kautta viimeisen 3 kk  viimeisen 3 kk

joskus verkon  kautta kautta viimeisen 3 kk | aikana internetin aikana internetin

kautta viimeisen 12 | viimeisen 3 kk | aikana kautta tehtyihin ' kautta tehtyihin

kk aikana aikana vahintaan 3 ostoksiin ostoksiin
ostoa tai vahintdan 100  vahintaan 500
tilausta euroa euroa

%-osuus vaestosta
16-24v 90 87 60 40 45 12
25-34v 94 90 67 53 56 26
35-44v 90 86 67 51 59 32
45-54v 82 73 53 36 45 26
55-64v 58 52 31 18 25 16
65-74v 35 29 18 9 14 6
75-89v 9 7 5 3 4 2
Opiskelija 87 84 60 42 45 13
Tyéllinen 85 79 58 42 50 27
Elakelainen 29 24 15 8 12 6
Perusasteen koulutus 50 46 33 22 25 9
Keskiasteen koulutus 72 66 45 32 37 18
Korkea-asteen koulutus 82 76 56 40 50 28
Paakaupunkiseutu 77 71 53 41 45 27
Suuret kaupungit 71 67 46 34 39 18
Muut kaupunkimaiset
kunnat 67 62 45 30 37 17
Taajaan as/maaseutum.
kunnat 63 57 39 25 32 14
Miehet 16-89v 70 65 47 33 40 21
Naiset 16-89v 67 62 43 30 35 16
Kaikki 16-89v 68 63 45 31 37 18
Kaikki 16-74v 75 69 49 34 41 20
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Liitetaulukko 29. Ostokset ja tilaukset verkon kautta tuoteryhmittdin 2015, %-osuus viestosta

16-24v 25-34v 35-44v 45-54v 55-64v 65-74v 75-89v Miehet Naiset Kaikki | Kaikki
16-89v 16-89v 16-89v 16-74v
%-osuus vaestosta
Majoituspalveluja 30 52 54 44 31 17 3 36 34 35 38
Muita matkailuun liittyvia
palveluita (ei
majoituspalveluita) 39 54 52 40 30 17 34 37 35 39
Vaatteita tai kenkia 62 53 54 39 17 28 41 35 38
Paasylippuja teatteriin,
konsertteihin, elokuviin tai
vastaaviin 50 54 54 38 24 11 34 36 35 38
Rahapeleja 20 36 35 32 24 14 33 17 25 27
Harrastuksiin liittyvia tuotteita
(muu kuin urheiluharrastus) 30 37 33 21 12 5 1 24 17 21 23
Kirjoja, lehtia 17 33 28 23 14 1 17 21 19 21
Urheiluharrastuksiin liittyvia
tuotteita 35 41 34 19 7 2 0 24 18 21 23
Kodin tekstiileja, huonekaluja
tai leluja 20 35 34 21 10 7 1 12 26 19 21
Kulutuselektroniikkaa tai
kodinkoneita 18 33 32 18 13 6 2 24 13 18 20
Terveyden- tai
kauneudenhoitoon liittyvia
tuotteita 22 25 21 16 10 4 1 7 22 15 16
Tietokoneita tai niiden
oheislaitteita 23 24 20 14 10 4 1 21 8 14 16
Valokuvaukseen liittyvia
tuotteita tai palveluja 15 23 26 15 4 1 12 15 14 15
Elokuvia 24 27 21 1 0 16 10 13 14
Autoiluun, moottoripyorailyyn
tai veneilyyn liittyvia tuotteita 19 20 22 15 1 22 5 13 15
Musiikkia 29 28 19 11 0 18 10 14 15
Vakuutuksia 18 23 19 11 1 14 1 13 14
Pelikonsoli- tai
tietokonepeleja 29 21 17 8 1 0 16 1" 12
Tietoliikennepalveluita 15 25 22 12 9 17 13 14
Paasylippuja
urheilutapahtumiin 17 21 20 14 7 2 0 16 8 12 14
Tietokoneohjelmia (ei sisalla
pelikonsoli- ja tietokonepeleja) 19 21 18 11 9 3 1 18 7 12 13
Osakkeita, arvopapereita tai
rahastosijoituksia 16 14 9 11 6 2 14 5 9 10
Verkko-opiskelumateriaalia 17 12 5 0 0 6 6
Elintarvikkeita 6 4 1 1 4 4
Laakkeita 4 1 2 1 1 1 2 2
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Vaeston tieto- ja viestintatekniikan kaytto -tilaston
laatuseloste

Tietojen relevanssi

Tilasto kuvaa véeston ja kotitalouksien tieto- ja viestintdtekniikan kdyttod ja kehitystd Suomessa. Tilasto
tuotetaan otokseen perustuvana laajana haastattelukyselyna. Suurin osa kysymyksista on henkilokohtaisia
ja osa liittyy koko kotitalouteen.

Tutkimuksen aiheita ovat tietokoneen ja internetin kdyton yleisyys ja useus, kéyttotarkoitukset ja
kayttopaikat ja kuluttajien verkkokauppa. Osa kysymyksistd on EU-tasolla harmonisoituja ja osa suunniteltu
vastaamaan kansallisiin tietotarpeisiin. Aihealueiden painotukset vaihtelevat vuosittain.

Tietoja kéytetddn kansallisesti tietoyhteiskuntaa koskevassa kehittdmisessd, politiikan suunnittelussa ja
seurannassa, tutkimuksessa, opetuksessa ja liiketoiminnassa. EU-harmonisoituja tietoja kdytetdéin EU:n
tietoyhteiskuntaa kuvaavissa rakenneindikaattoreissa ja muun muassa puiteohjelmien seurannassa. Myos
muut kansainvéliset organisaatiot kéyttédvit kokoomatietoja.

Keskeiset késitteet on méaaritelty Tilastokeskuksen késitetietokannassa.

Tilaston tuotannossa sovelletaan tilastolakia (280/2004)

Tutkimuksen menetelmakuvaus

Aineiston perusjoukkoja on kaksi, joista toinen on koko maassa vakituisesti asuva 16—89-vuotias viestd,
ja toinen kotitaloudet, joissa on vahintddn yksi 16—-89-vuotias henkild. Ylidikdraja nostettiin vuonna 2013
89 vuoteen. Erdini aikaisempina vuosina perusjoukot ovat koostuneet vahintdadn 10 vuotta tayttédneistd
henkildistd ilman yldikdrajaa seké kotitalouksista, joissa on ainakin yksi vahintddn 16 vuotta tayttanyt
henkil6. Vuoden 2014 tutkimuksessa otoskehikossa ovat edustettuina 16-89-vuotiaat henkil6t. Otos perustuu
viestotietojarjestelmastd tehtdvain satunnaispoimintaan. Otoskoko on ollut noin 4850 henkil6a ja
kotitaloutta.

Tiedot keréttiin vuoteen 2015 saakka puhelinhaastatteluina. Vuodesta 2016 alkaen tiedot kerdtiaén
yhdistelmitiedonkeruulla, jossa 16—69-vuotiaat voivat valita vastaavatko verkkolomakkeella vai
puhelinhaastattelussa. 70—89-vuotiaille tehddén puhelinhaastattelu

Tutkimuksen vastauskato vuonna 2015 oli 41 prosenttia. Tutkimusaineisto painotetaan vastaamaan koko
maan véestod ja kotitalouksia ottaen huomioon vastauskato. Henkildpainotuksessa taulukoidaan seka
vastanneiden ettd vdeston lukuméaritiedot sukupuolen, iin, koulutusasteen, didinkielen, alueen seki
tilastollisen kuntaryhmityksen mukaan. Vuonna 2016 tiedonkeruutavan muutoksen vuoksi
henkilopainotuksen laskemistapa uudistettiin lisadmalld painomuuttujiin koulutusaste ja didinkieli.
Kotitalouksien siséltymistodennékdisyyksien perusteena kiytetién tulonjakotilastosta saatuja jakautumia
kotitalouden koon ja madran mukaan NUTS3-alueluokissa.

Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Otantatutkimuksissa ilmenee aina satunnaisvaihtelua, jota kutsutaan otantavirheeksi ja joka aiheutuu
otoskokoon liittyvisti rajoituksista. Tilaston luotettavuuden arviointiin kaytettévia keskeisid mittareita
ovat keskivirhe ja siitd johdettu luottamusvili eli virhemarginaali. Otantatutkimusten tuloksien edustavuutta
heikentdd my0s vastauskato. Vastauskadon vaikutusta pyritdén mitit6imédan painokertoimilla, jolloin
pyritddn siihen, ettd estimaatit olisivat mahdollisimman virheettomié

Tietojen ajantasaisuus

Tilasto ilmestyy vuosittain. Tiedonkeruu tehddin kevéisin vuoden toisella vuosineljannekselld ja
viiteajanjakso on ensisijaisesti vuoden ensimmaéinen neljdnnes. Suomea koskevia tuloksia julkaistaan ao.
tiedonkeruuvuoden syksylld ja tilastotoimisto Eurostat julkaisee EU-maiden tiedot loppuvuodesta.
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Tietojen saatavuus

Perustietoja tutkimustuloksista julkaistaan Tilastokeskuksen internet-sivuilla noin puolen vuoden kuluttua
tiedonkeruun pééttymisestd. Tilastotietoja esitetdin suomeksi ja ruotsiksi. Tilastoista ilmestyy yleensd
vuosittain myds sdhkodisessd muodossa perusjulkaisu.

Tietojen vertailukelpoisuus

Tietoyhteiskuntatilastoja on laadittu vuodesta 1996 alkaen. Tilastot eivét ole kaikilta osin vertailukelpoisia
tutkimussiséltdjen vaihtuvuuden takia. Aikasarjojen laadintamahdollisuus vaihtelee kysymyksittiin.
Kaikkien perustietojen aikasarjat on laadittavissa viimeistién vuodesta 2002 1dhtien. Vuodesta 2002 14htien
tilastotieto koostuu padosin EU:n jasenmaissa harmonisoidusta tutkimussisallosta.

Jotta vuosien 2016 ja 2015 tutkimusten tulokset olisivat painojen laskentatavan osalta vertailukelpoisia,
vuoden 2015 tutkimuksen aineistoon tehtiin revisio laskemalla painot uuden menetelman mukaisesti.
Vuoden 2015 julkistuksen liitetaulukot julkaistiin uudelleen revisioidusta aineistosta lasketuilla luvuilla.
Revision seurauksena vuoden 2015 tulokset muuttuivat mutta padsiadntoisesti melko vahéan. Taman vuoksi
2015 julkistustiedotteen ja katsausten tekstejd ei muutettu, mistd johtuen niissd olevat luvut voivat hieman
poiketa uusittujen liitetaulukoiden luvuista.

Tietojen yhtenaisyys

Kuluttajabarometri kerdd neljannesvuosittain tietoja kotitalouksien laitevarannoista. Tutkimusten otoskoon
vaihteluista johtuvat tilastolliset virhemarginaalit huomioon ottaen tiedot ovat yhtenéisid téssé tutkimuksessa
esitettyjen kotitalouskohtaisten laitevarantotietojen kanssa. Tutkimukset tdydentévit toisiaan joidenkin
kysymyssisiltojen késitteellisten erojen takia.
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